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P r i v a c y  s t at e m en t  
Hap j e b est elle n . N L  g a a t  z e e r  z o r g v u l d i g  o m  m e t  d e  k l an t enin fo r m a t ie.  W i j  v r a g e n  u w  g e g e v e n s  alle en  o m d a t  h e t  r e s t a u r a n t  d i t  n o d ig  
h e ef t  o m  d e  b es t elling  bi j  u  t e  k u nn e n  be z o r g e n .  T e v e n s  h e ef t  H ap j eb est ellen . N L  d e  g e g e v e n s  n o d i g  o m  d e  n i et  v e r z o n d e n  b es t elling en  
ti j d i g  d o o r  t e  k u n n e n  b ellen  a an  h e t  d e sb et r e f f e n d e  
r e s t a u r a n t .  H a p j ebs tellen . N L  z a l  u w  g e ge v e n s  in  g é én  e n kel  ge v a l  d o o r v e r k o p e n  of  v e r h u r e n  a a n  d e r d e n .  
 
A a nsp r a k eli j k h ei d  
Hap j e sbes tellen . N L  d o e t  h a a r  b est  e e n  z o  op tim aal  m og eli j k e  d i ens t v e r l e nin g  te  bie d e n  a a n  h a a r  g e b r u ik e r s  o m  u  z o  g o e d  m o g eli j k  v a n  
d i e ns t  te  z i j n .  H ap j e sbest ellen . N L  k a n  g e en  e n kele  v e r a n t w o o r d e li j k h ei d  a c c ep t e r e n  v o o r  e e n  o n j u is te  h a n d elin g  v a n  d e  
be z o r g r e s t a u r a n t  e n  nie t  h et  f un c tion e r e n  v a n  d e  
w ebsite .  
 
Rela tie  t ot  d e  r e s t a u r a n t s  e n  an d e r e  p a r t i j e n  
D e  g eplaa tst e  b est elling en  w o r d e n  a u t o m a tisc h  d o o r g e m ail d  o f  d o o r g e f a x t  n aa r  u w  g e w e ns t e   b e z o r g r e s t au r a n t .  M oc h t  he t  
d o o r s p elen  v a n  d e  b es tellin g  niet  l uk k en  d a n  z u llen  wi j  u w  b est elling  bin n e n  en k ele  min ut e n  tele fo nisch  v o o r  u  d o o r g e v e n .  W i j  k u n n e n  
g é é n  in v l oe d  u i t oe f en e n  op  d e  k w alit eit  v a n  d e  d i e ns t v e r l e ni ng  v a n  h e t  r e s t a u r a n t .  
 
P r i j s v e r s c hil  
Moc h t  d e  p r i j z e n  ni e t  co r r e c t  z i j n  v r a g e n  w i j  u  d i t  a a n  h et  r e s t a u r a n t  t e  v e r m e l d e n .  U  k u nt  h e t  v e r s c hil  oo k  d o o r m a ile n  n aa r :  
p r i j s v e r s c hil @ h a p j eb est ellen . n l .  W i j  z u lle n  d e  f o u t e n  z o  sn el  mo g eli j k  c o r r i g e r e n .  H a p j eb est ellen . N L  e n  h e t  r e s t au r a n t  z i j n  n i et  
v e r a n t w o o r d e li j k  v o o r  h e t  t e r u g b e t alen  v a n  e e n  e v e n t u e el p r i j s v e r s c hil .  
 
K l ac h te n  
Ho e w el H ap j eb est ellen . N l  niet  v e r a n t w o o r d e li j k  is  v o o r  d e  e v e n t u el e  fo u t en  v a n  h e t  r e s t au r a n t,  t o ch  wille n  w e  hie r bi j  b e mi d d e l e n  o m  
t o t  e en  oplossing  t e  ko m e n .  W i j  z u lle n  h et  z e e r  o p  p r i j s  s t elle n  als u  d e  kl ac h te n  d o o r m a ilt  n aa r :  
K l ac h te n af h an d e lin g @ h a p j e bes tellen . n l .  U  o n t v a n g t  bin n en  24  u u r  e e n  r e a c t ie .  
 
Ni eu wsb r i e f  en  o n ge w e nst e  e- m ail 
Hap j e bst ellen . N L  z a l  u w  ge g e v e ns  allee n  g eb r u i ke n  v o o r  h e t  n ie u wsb r ie f  als u  z el f  e r v o o r  k i est .  T e v e n s  w o r d t  d e  d o o r  u  v e r s t r e k t e  
inf o r m a ti e  v o o r  h e t  pla a tse n  v a n  e e n  b est elling  b e w aa k t  d o o r  e e n  g o ed  b e v e ilig d e  s e r v e r .  U  k u n t  u w  e v e n t u ele  v r a g e n  m aile n  n aa r :  
inf o @ h a p j e b est elle n . N L .  
 
I n t e llec t ue el  eig e n d o m s r e c h t  
Hap j e sbes tellen,  is in  h e t  ha n d e ls r e g ist e r  g e r e g is t r e e r d  o n d e r  n u m m e r  32101227, bi j  d e  K a m e r  v a n  K o o p ha n d e l  G o o i-  e n  E e m l an d .  
He t  is  nie t  t oe g est aa n  o m  z o n d e r  s c h r if t eli j k e  t o est e m ming  v a n  H ap j esb est elle n . N L  e nig  o n d e r d e e l  v a n  d e z e  si t e  te  k opië r e n ,  
r e p r o d u c e r e n ,  a a n  te  p asse n, wi j z i ge n,  t e  v e r t a l en  e n /o f  uit  te  g e v e n .  
 
O v e r i g e  
D e  b est elling e n  ku n ne n  n ooit  w o r d e n  t e r u g g e d r a a i d  m i ts  h et  b e d r a g  l a g e r  is  d a n  d e  a a n g e ge v e n  m i nim u m  be d r a g .  W e l  k un t  u  e en  
r e a c t ie  v e r w a c h t e n  v a n  h e t  b e z o r g r e s t au r a n t .  
 
 
E v e n t u el e  co r r e s po n d e n ti e  k un t  u  r i c ht e n  aa n :  
 
Hap j e sbes tellen . N L  
P o s tb us :  1675  
3800  BR,  A me r s f o o r t  
 
Op  d e z e  A l ge m e ne  v o o r w a a r d e n  is  d e  N e d e r l a n d s  r e c h t  v a n  t o e passing .  
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H e t  vo l g e n d e i s  m o g e l i j k  v i a  d e z e s i t e :  e t e n  b e s t e l l e n ,  p i z z a  b es t e l l e n ,  p i z z er i a ,  s p a r e r i b ,  s h o a r m a ,  d o n er , l u n c h ,  m ed i t er a a n s ,  gr i e k s ,  p a s t a ,  s p a g h e t t i ,  m a c c a r o n i ,  o n l i n e e t e n  
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